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Drodzy Klienci,

Przez caty czas, trwajacej juz 18 miesiecy pandemii, w naszych komunikatach méwilismy o wyzwaniach
rynkowych. Dzi$ pisze, aby poruszy¢ kwestie zaktécen w taiicuchu dostaw, ktére maja wptyw na praktycznie
kazdg branze opartg na towarach oraz gospodarke na catym swiecie.

Globalny tarncuch dostaw doswiadcza niespotykanych wczesniej trudnosci,zwigzanych z rosngcym popytem na
towary, niedoborami pracownikéw i kontenerdw transportowych oraz opéznieniami w portach. Sytuacja ta,
przektada sie na dostepnos¢ produktéw i powoduje zwiekszenie kosztow dziatalnosci w sektorach globalnej
gospodarki bazujgcych na towarach. Produkty medyczne nie stanowig wyjatku w tej kwestii. .

Mozemy jednak Panistwa zapewnic, ze firma Henry Schein wykorzystuje swéj globalny zasieg oraz
doswiadczenie w obstudze taricucha dostaw, aby zagwarantowac klientom jak najwyzszy poziom realizacji
ustug. Wspodtpracujemy z naszg ogdélnoswiatowg siecig dostawcdow, aby minimalizowac zaktdcenia, zwtaszcza,
ze zbliza sie koniec roku. W tym czasie ptynno$¢ dostaw jest szczegdlnie narazona z powodu $wigtecznej
gorgczki zakupdw, ktdra nasilita sie wraz z rozwojem sprzedazy internetowej.. Podobnie jak w ubiegtym roku,
sugerujemy, aby z wyprzedzeniem przygotowac sie na wzrost ruchu w grudniu, uzupetniajgc zapasy juz w
listopadzie.

Inflacja jest odczuwalna réwniez w naszej branzy i ma wptyw na ceny wielu produktdw. Staramy sie, aby nasi
klienci jak najmniej odczuwali podwyzki cen. W przypadku braku towaru okreslonej marki, firma Henry Schein
zrobi wszystko, aby zapewni¢ odpowiednig dostepnos¢ zamiennikdw.

Henry Schein wspiera swoich klientéw w tym trudnym okresie, zgodnie z obietnicg naszej marki —,Rely on us” -
»Polegaj na nas”. W razie jakichkolwiek pytan zachecamy do kontaktu telefonicznego lub mailowego z
konsultantem handlowym Henry Schein lub z lokalnym zespotem obstugi klienta.

Raz jeszcze dziekujemy za zrozumienie oraz za przywilej wspdtpracy z Paristwem.

Z powazaniem,
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